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BERITA ACARA LAPANGAN (BAL)/
BERITA ACARA PENYELESAIAN PEKERJAAN (BAPP)

BAL/23/0201
Upgrade dari 50 Mbps ke 100 Mbps Local Loop

Supplier Code : VNA-0057 Purchase Order ' PUO/23/0157
Document Date  : 13 July 2023 Page No. "
No. DESCRIPTION Uom BOQ Realisasi Keterangan
1. Biaya Bulanan Bandwidth UNT 1.00 1.00
2. Biaya Bulanan Managed Service UNT 1.00 1.00
3. PPN11% LS 1.00 1.00

Pekerjaan tersebut telah selesai dilaksanakan dengan hasil yang baik dan sesuai SOP.
Demikian Berita acara ini dibuat, untuk dipergunakan sebagaimana mestinya
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BERITA ACARA PERUBAHAN LAYANAN

 Bidang Pekerjaan

|+ | perubahan Layanan

|Tgl!BinfThn 1_ _1 13 Juli 2023

| Pelaksana

J PT. Internet Solusi ana

Pada hari Senin, tanggal tiga belas, bulan Juli, tahun Dua Ribu Dua Puluh Tiga {13-07-2023), yang bertandatangan
di dalam Berita Acara Perubahan Layanan (selanjutnya disebut sebagai “BAPL”) dibawah ini

. Pihak Pertama
Diwakill
Telepon
Alamat

I Pihak Kedua
Diwakili
Jabatan
Telepon
Alamat

. PT. INTERNET SOLUSI PRIMA
: Retna C. Lesetyowati

:{031) 5029 025

1 Jh. Ngagel Jaya Selatan, Ruko RMI Blok J No. 27, Surabaya

Smelter Gresik

. PT. BATAM BINTAN TELEKOMUNIKASI - OFON CENTER
: Eddy Naibaho
: Mgr Operasional

: Kantor TMJO (TTP Meise Joint Operation), Kawasan industri jiipe, Manyar

Secara bersama-sama menyatakan bahwa Plhak Pertama telah menyerahkan kepada Pihak Kedua atas
penyelesalan pekerjaan sebagaimana diinformasikan dalam surat ini, dimana layanan tersebut telah selesai
dikerjakan dan telah di test dengan baik oleh Para Pihak, dengan detail dan ketentuan sebagai berikut :

v Kapasitas Sebelumnya

 Bandwidth Layanan Internet | PaketOfficeSOMbps |

bt o s L DetallBioya |
Biava Bandwldth Rp. 4.000.000,- I
| Biaya Managed Servtce the 7 Rp. 1.000.000,-

{— Sub Total Rp 5,000,000, (Exclude PPNj g

v Kapasitas Perubahan - -

| Bandwidth Layanan Internet Paket Local Loap 100 Mbps

S 7Y T ——

1 Bnaya Bandwadth - - - ~ Rp. 4,750, 000 3 :

} Blaya Managed Service Lite Rp 1, 250 000, -

f Sub Total Rp. 6,000,000,-(Exclude PPN)

Syarat dan Ketentuan ;

a) Perubahan Biaya Layanan berlaku efektif sejak 13 Juli 2023, dengan periode layanan adalah 1 (satu}

tahun berlaku efektif sejak 13 Juli 2023 sampai dengan 12 Juli 2024

b) Seluruh biaya tersebut di atas adalah belum termasuk PPN, dengan besaran PPN menyesuaikan
peraturan perpajakan yang berlaku;

c) Biaya berlangganan dibayarkan setiap bulannya dengan sistem Prabayar selambat-lambatnya pada
tanggal 10, atau maksimal 7 (tujuh) hari kerja setelah Invoice diterima oleh Pihak Kedua;

J




d) Jika ada seluruh perangkat dan peralatan milik Pihak Pertama yang di pinjamkan pada lokasi Pihak
i Kedua tetap dalam kepemilikan Pihak Pertama dan wajib dikembalikan apabila Pihak Kedua berhenti
i berlangganan;
; e) Seluruh biaya yang tersebut dalam Berita Acara ini telah sesuai dengan kesepakatan Para Pihak dan
tidak dapat ditarik kembali atau dikembalikan dalam keadaan apapun;
f)  Apabila Pihak Kedua belum/tidak menandatangani Berita Acara ini sampai dengan 7 (tujuh) hari setelah
diterimanya Berita Acara oleh Pihak Kedua, maka Pihak Kedua dianggap telah menyetujui seluruh isi
syarat dan ketentuan yang disebutkan dalam Berita Acara:

, #)  Seluruh ketentuan yang terdapst di dalam Kontrak/Formulir Berlangganan akan tetap berlaku
| sepanjang tidak adanya perubahan yang diinformasikan dalam Berita Acara Perubahan Layanan inl;

Demikian Berita Acara inl dibust dalam rangkap 2 (dua) asll yang merupakan bagion tak terpisahkan dengan
Formulir Berlangganan ataupun Kontrak Kerjasama, yang sama bunyinya dan memgpunyal kekuatan hukum yang
sama serta dapat dipertanggunglawabkan

Surabaya, 13 Juli 2023
Pihak Pertama

Pihak Kedua

internet

s otbusil prima
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: |
Nama :Retna C. Lesetyowati |




L rinternet
‘ﬂ :lﬁ',hf’ solus: prama

ﬁama Perusahiaan comnany nomie
Jenis Usaha type of business

Alamat Kantor Pusat heod office adress

No. NPWP Perusahagn company lox nun

Mama Pamillk owner nome

No. Kartu identitas )} Number
No. Telepen/Fax telephona/fax
MNo. Ponsel mobiie phone

£ mail

Nama nane

Jabatan posttorn

No. Telpor/Fay teiephone/favimile
No. Ponsel moie nembei

E-miail

N g

Nama name

labatan position

No. Telepon/Fax telephanefoumile
No. Ponsel mobi's number

E-mail

Sales Name
No. Farm

T 3ATANM BINTAN TELEROMUNIKASI
AETIVITAS TEL FaCOMUNIK AN DENGAN KABLL

ol /srg ra/BRpC /Y1 /23
i e

ILMLNARA BATAVEA 1T 12, 1 H MAS MANEYHR KAY 126 KARET TENGSIN

TANAH ARANG IAKARTA RUSAT DRI JAKARTA

Koty - JAKARTA ¥pde POS . 24431
01.762 451 .3-022.001
e [T
Tlkee [Cswe [ Lainnya other
612300 !
FIY NAIRAHO
FAANAGLE CPLIATION
£12309 /

0812 7702-73C0 )
addy@ bt co.id

IDA FITR!

AL MANAGER FINANCE
G12300
O813-6456-5200
ida@ble.cyid

St Sk

it ff

(7] kantor Cabang 7 Lainnya
5L MARKISA NO L BATAMINDO INDUSTRIAL PARK

[_J Kantior Fusdt

Ajamal
BAlamat Panagihon billing nidress

1o TR
i

Jenis Perubghun Service Chonge Tupe
Penambahan Periode Acding Perind

Alamat Pemasangan
insrofastion alivess

Kapasitas Sanuwidih

Funipafit: Capacity

Blaya Bulunan Bandwidth

Hardwidth, Fioe Moty

Blayz Bulanan Managed Seniees
WMonthly Monaised Ser dees Fros

Biays Bulanan Managud Wi FE [Jika Ada)
Santhly Wi Jeaiol Fes 1l Anp,

Biava tainnya Liika Adal

Cittier B 1)) F npd

-

: BATAM

Kota

Kantor TMID [TTP Meise
Joint Operation), Kawasan
Industrt jiipe, Gresik

Koyt GRESIK
Local Loop 50 Mbps
o, UG

Fuine LAXIL (R

By

LT

Catatan Khusus {bila ada) special nate (if there)

vor aoc perpansnsas pasleke o ekbl apiae Lapainas plrubaber layeran senaganraasns 1ercantum g daam faculic berlinggsnan

ird di akbivisn

fkade POS

{1 bowngraze

|2 Tahun

Alamat Femasangan
asdankating actaress

Braya Perpindaban Lokssi
Change O Locatlon Loat
Kapastus Bandwiden

Bopehe il Seenn iy

Bipye Bulunan Porgeddth
S dth fee Maniniy

Riaya Bulanan Managed serwices
Monthiy Maaeged servoes Tees
Biaya Bulsnan Managed Wi-Ti {Jiks Ags)
Moty We-Fi Rental Faw (lf Any)
Hraya Lakonya (Jia da’

ol L fif Any)

c 749443

Kantor TMJO (TTP Meise

Jaint Operation)

Koty GRESIK
R
Loucal Loop 100 Mbps

fig 4 750,000

Lt A S

R,

T ez 5000.000

=

a0 BOLG0O

©Re. b EGLOG0




SYARAT AN KETENTUAN STARNDAR :

T & Lemiheas S1ancday

soar-nenarnya <eloruihn ketentuen uada

Palanppan » | selurdl date pada wimulle perlanggsnan i Zengan o

toerunil i Gerlaky seteizh divandetangani olels pclanggan dan sonyeilia

b formuli: parubahan yanas i medipakan SN ke tlEe Jengin W pole s apegan i itaap e hontrak perionflan kerlasaima,
mangikot sshuh karentuan o formolie berlangganan atau kontek
pani alek para goark

drrgant it MAks penapin wapn tetap turdok

perjariian kerizsams yang wehelumnya telsh gitand

actio dan wirctess milil penyedid s2tia
those v e sel ety akan vaeniadi

i ponyed o Aenya hertangming, powabe terhadap nstobast erawatan, perbmhan poriang
perginmas nanzudth campai ke roater dzn peoangkat witi dilokazl p-dzanon, ssday
tanapine fawsk pelanpgan

o stobon tavior Alickest pelanggan, peoyedo e eemgimtd sabam al peeyed aan uris dard pihak ketiga
i und s seluroh iy yaog Tl mdalal merigakan Woggang AWl P angdan termasak datam hat
el arsi foaay

g Penvela tidak hertanepuan pwan ria terfadl kerusakan atau pongAEn yang disebabkan oleh perllchu palanggan sepert! virus,

SOVWAEP a7 garpan Linnyd yang tidek serhnbongay dengm pesgEmas =t prdy preranglat wifi dilakasi oelanggan

i Penyedin tidak
keberarar, ser2

Bertampening awss ot foraes yang disalirkin s ke i yars digenckes slet pa anpgan ter Tt
iaaromannin k1Al tas dori nmormas! rsebt

e lainen sew bila cda, apabila pelanyaan

i palerpran

0. Pelanpae e dikeraaen biaya tombahao Al braya bilaran registoas Anstzinai

memnta panyedin rmelskukan Lunungan sacars khusus untus cerkaar perangsie

ke
fogagal melak.kan pedrbayarar sampm dengaln arus feman weg

S dise weaikan oleh palzanggan, dan apabila
Greottear, ks Lvenan akan dingnalkdifean

b penyedia akar mengintertaariin  arahila terdy
pelangg
secarg atomats oleh simtem

1 yl-ﬂi‘ha';i'. A wang

i Pelanpgar Nidak merplnva hak otk reenga ibkan dengan card apenun kepads pibel manapun grc ok merggunakan lavanar
tans peraety uare din peosedn

l Pelangran ik dipodisiohkan antoh merabah spesifikas te

wy da bontgarase lvanon pada peracgiot ovlik penvedia atau
) ) -

manphubunps wbasanan dergas gy eleiomaribasiwenem oy sedarm e teepon, tele, don data tanpi persetuan
terfeboh dzbulu azri penyzsia

ko Seloruh kewaphas perpajakan yang timeu! dac berlangrenas loyarn o aken mpnjads hoban daes mnasing -masing pihak serua
dengan ketantuar parpaukan yang borlaas g badoneis

PENYEDIA Petangpan { CUSTOMER _
PT. INTERNET SOLUSI PRIMA BT. ChiAvt LUSTAT TILEEOMUNIKAG

3 W

" METERAI
TEMPEL

] ,ﬁ 19EAKX575379012

{RETNA €. LESETYOWAT! )

G

\ s i“.:""“‘ ‘-\w.v)ﬁ'

GLOnAL 4{

(rifice

3 Mgage fiya Selatan, Bake RMIBInk Ih 2 Sershiaye Rusar Condobg Blok KNo 77 Panta ndah Kapubk,

(6,1 {0312 2029 025 07 (321 3062 4646




